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Présentation et modalités de participation 

 
 

En application de sa feuille de route pour les appels aux candidatures généraux de la 
période 2021-2026, l’Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et 
numérique ouvre une consultation publique préalable à l’élaboration d’un plan de 
fréquences en FM dans les zones de montagne des départements de la Savoie et de la 
Haute-Savoie (dit appel « montagne » no 2). 
 
 

1. Objectifs de la consultation publique 

 
Objectif no 1 : déterminer les zones de recherche pour dégager de nouvelles 
fréquences. 

 
Objectif no 2 : procéder à un état des lieux de la situation économique des marchés 
radiophoniques en cause.  

 
 

2. Mode de transmission des réponses 

 
Les réponses à la consultation devront être adressées à l’Autorité de régulation de la 
communication audiovisuelle et numérique au plus tard le 28 février 2023. 
 
Ces réponses seront transmises par courrier électronique : 
consultationappelfm.montagnes@arcom.fr, en précisant comme objet « Réponse à la 
consultation publique FM Appel Montagne n° 2 » ; les réponses pourront être 
accompagnées de contributions techniques.  
 

 

3. Caractère public des réponses 

 
Les réponses seront considérées comme publiques et pourront être publiées sur le site 
internet de l’Arcom, à l’exception des éléments dont la confidentialité sera explicitement 
demandée et des contributions techniques. Par la suite, une synthèse des réponses et 
une liste des zones faisant l’objet d’une recherche de fréquences seront publiées sur le 
site internet de l’Arcom. 
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Introduction 
 
L’article 29 de la loi du 30 septembre 1986 relative à la liberté de communication dispose 
en ses deux premiers alinéas : « Sous réserve des dispositions de l'article 26 de la 
présente loi, l'usage des fréquences pour la diffusion de services de radio par voie 
hertzienne terrestre est autorisé par l’Autorité de régulation de la communication 
audiovisuelle et numérique dans les conditions prévues au présent article. / Pour les zones 
géographiques et les catégories de services qu'il a préalablement déterminées, l‘Arcom 
publie une liste de fréquences disponibles ainsi qu'un appel à candidatures (…) ». 
 

La loi n° 2016-1888 du 28 décembre 2016 de modernisation, de développement et de 
protection des territoires de montagne a complété cet article par un dernier alinéa, qui 
dispose : « En zone de montagne, il est tenu compte des contraintes géographiques pour 
faciliter l'attribution d'iso-fréquences et permettre aux services de radios de surmonter 
ces difficultés ». 
 

L’Arcom envisage de lancer en 2023 un second appel aux candidatures en zone de 
montagne1. Le périmètre de cet appel concernera des zones localisées en zone de 
montagne dans les départements de la Savoie et de la Haute-Savoie. Dans le cadre de 
cet appel, des travaux de planification devront être menés afin de dégager le cas échéant 
de nouvelles ressources. Si ces travaux de planification le permettent, les nouvelles 
fréquences identifiées seront mises en appel, sachant qu’aucune autorisation d’usage de 
fréquences déjà exploitées dans les départements précités n’arrive prochainement à 
échéance. Le lancement dès 2023 de cet appel dédié permettra ainsi d’enrichir l’offre 
radiophonique des zones de montagne où de nouvelles fréquences auront été identifiées 
sans attendre l’appel général dans le ressort du CTA de Lyon, dont le lancement est prévu 
en 2025. 
 

Pour les besoins de la présente consultation publique, l’Arcom s’appuie sur le 
recensement des zones de montagne par l’Observatoire des territoires2 soit au titre du 
droit de l’urbanisme (communes assujetties en tout ou partie aux dispositions du code de 
l’urbanisme spécifiques à la montagne3), soit au titre de zones agricoles défavorisées 
(zones dans lesquelles les handicaps naturels pour l’agriculture sont reconnus et 
compensés par un droit à des aides). 
 

Après avoir présenté les principales caractéristiques géographiques, démographiques et 
économiques de la Savoie et de la Haute-Savoie ainsi que l’offre radiophonique FM 
actuellement présente dans chacun de ces départements, la présente consultation 
publique identifie les zones actuelles de planification FM classées en zone de montagne. 
Elle présente ensuite les zones dans lesquelles l’Arcom envisage de rechercher de 
nouvelles fréquences (zones déterminées à partir d’un faisceau de critères) ainsi que le 
questionnaire adressé aux tiers intéressés. 
 

 
1 Un premier appel aux candidatures portant exclusivement sur des zones de montagnes des départements de 
la Drôme, de l’Isère (CTA de Lyon) et des Vosges (CTA de Nancy) devrait être lancé au cours du premier 
trimestre 2023. 
2 www.observatoire-des-territoires.gouv.fr.  
3 Articles L. 122-1 à L. 122-27 du code de l’urbanisme. 
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Le paysage radiophonique dans les zones de montagne de la 
Savoie et de la Haute-Savoie 

 

1. Caractéristiques géographiques, démographiques et 
économiques 

 
1.1. Territoire : situation géographique 

 
Les départements de la Savoie et de la Haute-Savoie (situés dans le ressort du CTA de 
Lyon) s’étendent respectivement sur une superficie totale4 de 6 028,3 km² et 4 3877,8 
km². Les zones de montagne occupent 96% du département de la Savoie et 94 % du 
département de la Haute-Savoie (94%) (cf. figures 1 et 2, pages suivantes). 
 

Figure 1 : localisation des zones de montagne du département de la Savoie 
(73) 

 
Les zones de montagne sont représentées en marron, le contour bleu représentant la 

délimitation du département. 
  

 
4 Source : INSEE, superficie en 2019. 
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Figure 2 : localisation des zones de montagne du département de la Haute-
Savoie (74) 

 
Les zones de montagne sont représentées en marron, le contour bleu représentant la 

délimitation du département. 

 

 

Si les zones de montagne des départements de la Savoie et de la Haute-Savoie sont 
majoritairement constituées de zones rurales alpines, des particularités territoriales 
existent. 

La zone de montagne de la Savoie constitue un ensemble principalement rural et continu 
tandis que la zone de montagne de la Haute-Savoie présente un profil plus mixte, avec à 
la fois une importante partie rurale mais également plusieurs unités urbaines5. 
 
 
 

 
5 La notion d’unité urbaine repose sur la continuité du bâti et le nombre d’habitants. Elle repose sur la définition 
suivante : une commune ou un ensemble de communes présentant une zone de bâti continu (pas de coupure 
de plus de 200 mètres entre deux constructions) qui compte au moins 2 000 habitants. Source : INSEE 
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Figure 3 : zones rurales, zones de montagne, routes nationales et autoroutes 

du département de la Savoie (73) 

 
Légende : 

 zone rurale  zone de montagne 

____ autoroute ____ département 

____ route nationale   
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Figure 4 : zones rurales, zones de montagne, routes nationales et autoroutes 
du département de la Haute-Savoie (74) 

 
Légende : 

 zone rurale  Zone de  montagne 

____ autoroute ____ département 

____ route nationale   
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1.2. Principaux indicateurs sociodémographiques  

 
Selon les dernières données disponibles, au 31 décembre 2019, 436 434 habitants étaient 
recensés dans le département de la Savoie pour 826 094 dans le département de la 
Haute-Savoie6. 
 
La population des deux départements a progressé régulièrement ces dernières années 
(entre 2013 et 2019), bien que cette hausse soit plus significative s’agissant de la Haute-
Savoie (+7,3 % sur la période contre +3 % en Savoie). 
 
Cependant, si en Haute-Savoie toutes les catégories d’âge sont concernées par cette 
croissance, seul le nombre de personnes âgées de plus de 60 ans a augmenté dans le 
département voisin. 27 % des habitants de la Savoie ont plus de 60 ans en 2019, soit 
une proportion équivalente à celle observée dans le reste du pays (26,2 % de plus de 60 
ans en France métropolitaine) tandis que la population de la Haute-Savoie apparaît plus 
jeune (22 % de plus de 60 ans en 2019) et plus dynamique. En effet, selon l’Insee, la 
Haute-Savoie est le département qui connait la plus forte croissance 
démographique de l’Hexagone7, notamment grâce à la forte attractivité de la 
métropole de Genève. 
 

Répartition de la population par tranche d’âge 
 

 Savoie (73)  Haute-Savoie (74) 

 2019 2013  2019 2013 

Ensemble 436 434 423 715  826 094 769 677 

0 à 14 ans 75 474 76 841  157 781 149 169 

15 à 29 ans 70 749 71 676  137 925 134 400 

30 à 44 ans 81 412 84 091  176 965 169 542 

45 à 59 ans 91 481 87 844  169 873 156 039 

60 à 74 ans 74 744 64 477  120 489 104 973 

75 ans ou plus 42 574 38 786  63 062 55 554 
Source : Insee, recensement de la population en 2013 et 2019. 

 
Les unités urbaines les plus importantes correspondent aux préfectures de chacun des 
départements, à savoir Annecy, préfecture de la Haute-Savoie (180 796 habitants), 
et Chambéry, préfecture de la Savoie (193 936 habitants). 
 
Les deux départements affichent également des disparités en termes de densité de 
population : avec 72,4 habitants par km2 en 2019, la Savoie se situe en-dessous de la 
densité moyenne enregistrée en France métropolitaine (105,9 hab./km2 la même année). 
Cette faible densité résulte principalement du fait que 96 % du territoire savoyard est 
classé en zone de montagne. Malgré une topographie similaire (94 % du département 

 
6 Insee, recensement de la population, 2019. 
7 Le département a gagné près de 110 000 habitants en 10 ans (entre 2008 et 2019). 



Consultation publique préalable au lancement d’un appel 
aux candidatures en FM dans les départements de la Savoie et de la Haute-

Savoie 
 
 

12 

situé en zone de montagne), la Haute-Savoie, plus urbanisée, affiche une densité de 
188,3 habitants par km2 en 2019, largement supérieure à la moyenne nationale. 
 

1.3. Principaux éléments économiques  
 
À l’instar des autres départements français, les principaux secteurs économiques dans 
les départements de la Savoie et de la Haute-Savoie sont les activités tertiaires de 
services et de commerce. La part des établissements du secteur du commerce, des 
transports et autres services dans ces deux départements est d’ailleurs légèrement 
supérieure à la moyenne nationale (68,6 % des établissements en Savoie et 68,5 % en 
Haute-Savoie, contre 65 % en France métropolitaine8). 
 
Le poids du secteur tertiaire dans les deux départements savoyards s’explique 
principalement par l’activité touristique importante dans les zones de montagne qui 
couvrent une grande partie de ces territoires. Le tourisme saisonnier est un moteur de 
l’économie locale notamment en Savoie, où il représente 15 % du PIB local et 15 % des 
emplois en 2015. 
 
Légèrement moins tournée vers le tourisme, qui représente toutefois 10 % des emplois 
locaux, l’économie de la Haute-Savoie est davantage marquée par le rayonnement de 
Genève et des conditions de revenus favorables générés par les flux transfrontaliers.  
 
La Haute-Savoie apparaît plus industrialisée que le reste de la France (7,8 % 
d’établissements économiques issus de l’industrie contre 6,5 % en Savoie, soit une 
proportion égale à celle observée en France hors Mayotte). Le département de Haute-
Savoie présente notamment une spécificité industrielle, localisée dans la Vallée de l’Arve, 
réputée pour son savoir-faire dans la fabrication de pièces pour l’industrie automobile. 
 
La Savoie, quant à elle, affiche un profil légèrement plus agricole que son voisin (2,8 % 
d’établissements agricoles contre 2 % en Haute-Savoie).  
 

Nombre d’établissements économiques au 31 décembre 2019 

 Savoie Haute-Savoie 

Total 20 301 30 091 

Agriculture 576 
soit 2,8 % 

599 
soit 2,0 % 

Industrie 1 326 
soit 6,5 % 

2 352 
soit 7,8 % 

Construction 2 219 
soit 10,9 % 

3 505 
soit 11,6 % 

Commerce, transports et services 
divers 

13 928 
soit 68,6 % 

20 607 
soit 68,5 % 

Administration publique, 
enseignement, santé et action sociale 

2 252 
soit 11,1 % 

3 028 
soit 10,1 % 

Source : Insee, Flores en géographie au 1er janvier 2022. 

 

 
8 Source : Insee, établissements actifs employeurs par secteur d’activité agrégé et fin 2019. 
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2. Paysage médiatique dans les départements de la Savoie et de 
la Haute-Savoie 

 

À titre liminaire, on précisera qu’en complément des médias nationaux, privés ou publics, 
les départements de la Savoie et de la Haute-Savoie comptent également certains médias 
locaux sur différents supports autres que radiophoniques, notamment : 
 

- Le Dauphiné Libéré9, titre de presse quotidienne régionale (PQR) du groupe EBRA 
(l’Est Républicain, DNA…), et La Savoie, hebdomadaire édité par le groupe Rossel 
La Voix dans le département éponyme ;  
 

- la chaîne de télévision privée locale 8 Mont-Blanc, diffusée en Savoie et en Haute-
Savoie, ainsi que les chaînes de télévision publiques locales France 3 Alpes, 
émanation locale de France 3 Auvergne Rhône-Alpes implantée à Grenoble et 
réalisant un décrochage spécifique sur la Savoie et la Haute-Savoie ; 
 

- plusieurs chaînes de télévision suisses nationales et locales (RTS1, RTS2, Léman 
Bleu, LFM TV…) sont également diffusées dans certaines communes de Haute-
Savoie10, principalement situées autour de Genève et du Lac Léman, par voie 
hertzienne terrestre (TNT).  

  

 
9 Sixième titre de PQR du pays (source : ACPM), Le Dauphiné Libéré est diffusé dans les départements de 
l’Ardèche, de la Drôme, de l’Isère, des Hautes-Alpes, de la Savoie, de la Haute-Savoie, de Vaucluse ainsi que 
de l’Ain (dans le Pays de Gex).  
10 Environ 80 000 foyers selon l’Agence nationale des fréquences. 
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2.1. L’offre radiophonique FM dans les zones de montagne des 
départements de la Savoie et de la Haute-Savoie 

 

 Diffusion des services de radio 
 

Figure 5 : richesse du paysage radiophonique des zones de montagne du 
département de la Savoie (73) 

 
Source : ARCOM à partir des données de « MaRadioFM » de novembre 2022. 
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Figure 6 : richesse du paysage radiophonique des zones de montagne du 

département de la Haute-Savoie (74) 

 
Source : ARCOM à partir des données de « MaRadioFM » de novembre 2022. 

 
Aujourd’hui : 
 
• une commune de la Savoie reçoit en moyenne 13 fréquences FM, en zone de 

montagne ; 
• une commune de la Haute-Savoie reçoit en moyenne 12 fréquences FM, en zone 

de montagne également. 
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 Fréquences FM, opérateurs et catégories  
 

- Répartition des fréquences par département : 
 

 CTA de Lyon 

 Savoie 
Haute- 
Savoie 

Nombre de zones de planification FM pour les radios privées 27 26 

dont zones classées zones de montagne  26 23 

Nombre de fréquences attribuées à des radios privées 165 126 

dont fréquences dans des zones classées zones de montagne 142 107 

Nombre de fréquences attribuées au service public 118 54 

 

Source : ARCOM à partir des données de septembre 2022 

 
- Répartition des fréquences FM, services de radio et éditeurs : 

 

 

Source : ARCOM. 

 

 

Source : ARCOM. 

 
- Répartition des services au sein du secteur public : 

 

 

Source : ARCOM. 
* France Bleu Pays de Savoie (principalement) et France Bleu Isère 

 
11 La SARL Jazz Région Développement édite des services de radio de catégories C et D. 

Savoie Cat. A Cat. B Cat. C Cat. D Cat. E Total 

Fréquences 18 40 5 68 34 165 

Services de radio 10 13 4 15 3 45 

Éditeurs de services 10 11 4 15 3 43 

Haute-Savoie Cat. A Cat. B Cat. C Cat. D Cat. E Total 

Fréquences 22 28 12 44 20 126 

Services de radio 12 5 10 19 4 50 

Éditeurs de 
services11 12 5 9 19 4 49 

 
France  
Inter 

France  
Culture 

France 
Musique 

France 
 Info 

France 
Bleu*  

Mouv’ 

Savoie 28 25 24 9 32 0 

Haute-Savoie 15 8 9 7 14 1 
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- Liste des zones FM planifiées dans les départements de la Savoie et de la Haute-
Savoie 

 
Au total, 52 zones FM sont planifiées en Savoie (27 zones FM dont 26 en zone de 
montagne) et en Haute-Savoie (26 zones FM dont 23 en zone de montagne), dont 49 
sont classées « zones de montagne »12 (zone de référence : la commune) : 

 
Savoie (73) 

Zones FM en zone de montagne Zone FM hors zone de montagne 
26 zones 1 zone 
Aigueblanche13 Chambéry 

Aime-la-Plagne 

Albertville 

Bonvillaret 

Bourg-Saint-Maurice 

Courchevel 

Fontcouverte-la-Toussuire 

Lanslebourg-Mont-Cenis14 

Le Châtelard 

Méribel15 

Modane 

Moûtiers 

Novalaise-Mont-Chaffaron 

Saint-Jean-de-Maurienne 

Saint-Martin-de-Belleville16 

Saint-Martin-de-la-Porte 

Saint-Michel-de-Maurienne 

Sollières-Sardières1414 

Termignon14 

Tignes 

Ugine 

Val-Thorens 

Val-d’Isère 

Valloire 

Valmorel 

Villard-sur-Doron 
 

  

 
12 Zonage agriculture ou urbanisme de la commune. Source : Observatoire des territoires. 
13 La zone d’Aigueblanche a vocation à être renommée Grand-Aigueblanche (changement de nom datant de 
2019) 
14 Les zones de Lanslebourg-Mont-Cenis, Sollières-Sardières et Termignon sont susceptibles d’être renommées 
(suite à la création de la nouvelle commune Val-Cenis regroupant des anciennes communes de Bramans, 
Sollières-Sardières, Termignon, Lanslebourg-Mont-Cenis et Lanslevillard). 
15 La zone de Méribel (station de ski) a vocation à être renommée Méribel-les-Allues. 
16 La zone de Saint-Martin-de-Belleville est susceptible d’être renommée (suite à la création de la nouvelle 
commune Les Belleville regroupant des anciennes communes de Saint-Martin-de-Belleville, Villarlurin et Saint-
Jean-de-Belleville). 
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Haute-Savoie (74) 
Zones FM en zone de montagne Zones FM hors zone de montagne 

23 zones 3 zones 
Annecy Annemasse 

Bonneville Thonon-les-Bains  

Chamonix17  Saint-Julien-en-Genevois  

Châtel 

Cluses 

Combloux – Megève – Saint-Gervais-les-Bains 

Éloise 

Faverges18 

Flaine 

La Chapelle-d’Abondance 

La Clusaz 

La Roche-sur-Foron 

Le Biot 

Les Houches 

Manigod 

Morzine 

Rumilly 

Saint-Jean-de-Sixt 

Saint-Jorioz 

Saint-Nicolas-de-Véroce19 

Samoëns 

Sévrier 

Vallorcine 
 

 

 

  

 
17 La zone de Chamonix a vocation à être renommée Chamonix-Mont-Blanc 
18 La zone de Faverges a vocation à être renommée Faverges-Seythenex (changement de nom faisant suite à 
la fusion des communes de Faverges et Seythenex en 2016) 
19 La zone de Saint-Nicolas-de-Véroce est susceptible d’être renommée (il s’agit d’une ancienne commune qui 
a été rattachée à la commune de Saint-Gervais-les-Bains). 
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Figure 7 : localisation des zones FM du département de la Savoie (73) 

 
 Zone de montagne  Zone FM hors zone de montagne 

____ autoroute  Zone FM en zone de montagne 

____ route nationale   

____ département   
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Figure 8 : localisation des zones FM du département de la Haute-Savoie (74) 

 
 Zone de montagne  Zone FM hors zone de montagne 

____ autoroute  Zone FM en zone de montagne 

____ route nationale   

____ département   
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- Répartition des fréquences par zone de montagne : 

Zone de montagne 

Population 
(de la commune, des 

communes ou de 
l’unité urbaine 

incluant la zone de 
montagne 

considérée) 

Fréquences FM 
attribuées à 

des  
radios privées 

Fréquences FM 
attribuées à 

des  
radios 

publiques 

Savoie (73) 

Aigueblanche 3 838 1 0 

Aime-la-Plagne 4 444 7 4 

Albertville 40 169 16 5 

Bonvillaret 148 1 0 

Bourg-Saint-Maurice 9 517 15 4 

Courchevel 2 360 11 0 

Fontcouverte-la-Toussuire 481 1 0 

Lanslebourg-Mont-Cenis 2 062 1 4 

Le Châtelard 668 1 4 

Méribel - 2 0 

Modane 3 766 11 5 

Moûtiers 4 493 10 4 

Novalaise-Mont-Chaffaron 2 147 1 0 

Saint-Jean-de-Maurienne 9 262 9 4 

Saint-Martin-de-Belleville 3 494 1 4 

Saint-Martin-de-la-Porte 679 1 0 

Saint-Michel-de-Maurienne 2 794 5 2 

Sollières-Sardières 2 062 1 0 

Termignon  2 062 1 0 

Tignes 2 020 8 4 

Ugine 8 766 7 0 

Val-Thorens - 7 0 

Val-d’Isère 1 583 11 1 

Valloire 1 066 8 0 

Valmorel - 1 0 

Villard-sur-Doron 705 1 0 
 

 
Sources : ARCOM et INSEE, recensement de la population en 2019. Concernant les stations de 
sport d’hiver, lorsqu’elle est indiquée, la population est susceptible de varier en fonction de la 

saison touristique.  
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Zone de montagne 

Population 
(de la commune ou 
de l’unité urbaine 
incluant la zone de 

montagne 
considérée) 

Fréquences FM 
attribuées à 
des radios 

privées 

Fréquences FM 
attribuées à 
des radios 
publiques 

Haute-Savoie (74) 

Annecy 180 796 19 6 

Bonneville 12 509 1 0 

Chamonix 11 647 22 5 

Châtel 1 246 6 3 

Cluses 90 953 11 5 

Combloux - Megève - Saint-
Gervais-les-Bains 

10 533 10 0 

Éloise 927 1 0 

Faverges 8 485 1 4 

Flaine - 1 0 

La Chapelle-d’Abondance 932 2 0 

La Clusaz 1 709 4 3 

La Roche-sur-Foron 11 149 1 0 

Le Biot 915 2 0 

Les Houches 3 007 2 0 

Manigod 996 1 0 

Morzine 4 530 10 3 

Rumilly 17 828 2 0 

Saint-Jean-de-Sixt 1 461 2 0 

Saint-Jorioz 6 008 5 3 

Saint-Nicolas-de-Véroce* 5 604 1 0 

Samoëns 3 904 2 0 

Sévrier 4 139 1 0 

Vallorcine 406 1 0 
 

 
** Saint-Nicolas-de-Véroce est une ancienne commune qui a été rattachée à la commune de 
Saint-Gervais-les-Bains. La population indiquée correspond donc à celle de Saint-Gervais-les-

Bains. 
Sources : ARCOM et INSEE, recensement de la population en 2019. Concernant les stations de 
sport d’hiver, lorsqu’elle est indiquée, la population est susceptible de varier en fonction de la 

saison touristique.  
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2.2. L’audience du média radio en Savoie et en Haute-Savoie 20  

 

Avec [70;80[ % des individus de 13 ans et plus qui écoutent la radio chaque jour la 
semaine, soit […] auditeurs quotidiens, et une durée d’écoute par auditeur quotidienne 
moyenne de […], l’audience du média radio en Savoie se situe au-dessus l’audience de la 
radio sur le plan national (audience cumulée de [70;80[ % pour une durée d’écoute par 
auditeur équivalente, de […] en moyenne). 
 
L’audience du média radio en Haute-Savoie présente des résultats analogues, avec une 
audience cumulée de [70;80[ %, […] auditeurs quotidiens et une durée d’écoute par 
auditeur de […] en moyenne. 
 
 

 Audience cumulée du média radio par cible   ● Part d’audience par agrégat 
 

 
 
                       […] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
20 Source : Médiamétrie, EAR > Local 2020-2022 (cible 13+, L-V, 5h-24h) et EAR > National 2020-2022 (cible 
13+, L-V, 5h-24h), départements Savoie et Haute-Savoie. 

50 ans et plus

35-49 ans

25-34 ans

13-24 ans

Hommes 15 ans et plus

Femmes 15 ans et plus

Savoie

50 ans et plus

25-49 ans

13-24 ans

Hommes 15 ans et plus

Femmes 15 ans et plus

Haute-Savoie
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 Audience cumulée et part d’audience des principaux services de radio 
dans le département de la Savoie  

 
 

 
Audience cumulée 

2020-2022 
Part d’audience 

2020-2022 
Total Radio [70;80[  % 100,0 % 
France Inter [10;20[ % [20;30[ % 
France Bleu [5;10[ % [5;10[ % 
RMC [5;10[ % [5;10[ % 
RTL [5;10[ % [5;10[ % 
NRJ [5;10[ % [5;10[ % 
Europe 1 [0;5[ % [0;5[ % 
Nostalgie [5;10[ % [0;5[ % 
RTL 2 [0;5[ % [0;5[ % 
Montagne FM [5;10[ % [0;5[ % 
France Info [5;10[ % [0;5[ % 
France Culture [0;5[ % [0;5[ % 
Hot Radio [5;10[ % [0;5[ % 
Chérie FM [0;5[ % [0;5[ % 
Autoroute Info [0;5[ % [0;5[ % 
Europe 2* [0;5[ % [0;5[ % 
ODS Radio [0;5[ % [0;5[ % 
Fun Radio [0;5[ % [0;5[ % 
Skyrock [0;5[ % [0;5[ % 
France Musique [0;5[ % [0;5[ % 
Radio Classique [0;5[ % [0;5[ % 
RFM [0;5[ % [0;5[ % 
M Radio [0;5[ % [0;5[ % 
Radio Isa [0;5[ % [0;1[ % 

*Service dénommé Virgin Radio avant le 1er janvier 2023 

 Audience cumulée et part d’audience des principaux services de radio 
dans le département de la Haute-Savoie  

 
 

 
Audience cumulée 

2020-2022 
Part d’audience 

2020-2022 
Total Radio [70;80[ % 100,0 % 
France Inter [10;20[ % [10;20[ % 
NRJ [10;20[ % [5;10[ % 
Nostalgie [5;10[ % [5;10[ % 
France Info [10;20[% [5;10[ % 
France Bleu [5;10[ % [5;10[ % 
RMC [5;10[ % [5;10[  % 
RTL [5;10[ % [0;5[ % 
La Radio Plus [5;10[ % [0;5[ % 
Europe 1 [5;10[ % [0;5[ % 
ODS RADIO [5;10[ % [0;5[ % 
Europe 2* [5;10[ % [0;5[ % 
France Musique [0;5[ % [0;5[ % 
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Fun Radio [0;5[ % [0;5[ % 
France Culture [0;5[ % [0;5[ % 
Chérie FM [0;5[ % [0;5[ % 
Radio Mont Blanc [0;5[ % [0;5[ % 
Skyrock [0;5[ % [0;5[ % 
Jazz Radio [0;5[ % [0;1[ % 
RFM [0;5[ % [0;1[ % 
Sud Radio [0;5[ % [0;1[ % 
Latina [0;5[ % [0;1[ % 
BFM Business [0;5[ % [0;1[ % 
Rire et Chansons [0;5[ % [0;1[ % 

*Service dénommé Virgin Radio avant le 1er janvier 2023 

 
2.3. Les principaux marchés publicitaires locaux identifiés parmi les 

zones de montagne des départements de la Savoie et de la Haute-
Savoie 21  

 
Dans le périmètre des deux départements visés par cette étude, seules les unités urbaines 
d’Annecy (près de 127 000 habitants) et Cluses (91 000 habitants) comptent plus de 
50 000 habitants. 
 
Toutefois, compte tenu de la fréquentation touristique de certaines communes, qui 
incluent notamment des stations de sport d’hiver, deux autres zones peuvent présenter 
un potentiel économique important, pour lesquelles l’Arcom dispose de données relatives 
aux dépenses publicitaires locales : Chamonix – Mont-Blanc et Albertville. 
 
La présente consultation publique propose donc d’analyser l’évolution des 
investissements publicitaires entre 2007 et 2021 au sein des zones suivantes : Annecy 
(préfecture de la Haute-Savoie), Chamonix – Mont-Blanc, Cluses, et Albertville. 
 
L’évolution de la dépense publicitaire sur la période 2007-2021 dans les zones de 
montagne étudiées est contrastée : si les investissements publicitaires sont restés stables 
à Cluses et Chamonix – Mont-Blanc, ils ont connu un important recul à Annecy ([-20;-
10[ %) et Albertville ([-30;-20[ %).  
 
Alors que les dépenses avaient globalement progressé entre 2007 et 2019, 
notamment à Chamonix ([+20;+30[ %), Cluses ([+10;+20[ %) et Annecy ([+5;+10[ 
%), cette croissance a été interrompue par les effets de la crise sanitaire de 2020 sur les 
marchés publicitaires locaux ; ainsi, entre 2019 et 2020, les dépenses de communication 
des annonceurs ont diminué en moyenne de [20;30[ % dans chacune des zones 
étudiées. 
 
Néanmoins, les investissements publicitaires mesurés en 2021 à Annecy, la zone 
économique la plus importante du département de la Haute-Savoie, sont très 
largement supérieurs à ceux observés au sein des unités urbaines de taille 
comparable (soit [20;30[ M€ en 2021 contre [10;20[ M€ en moyenne dans les unités 

 
21 Source : France Pub. 
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urbaines de 100 000 à 200 000 habitants). De même, à Albertville, la dépense publicitaire 
se situe à un niveau équivalent à celui-ci observé dans les unités urbaines de 30 000 à 
50 000 habitants ([0;5[ M€ contre [0;5[ M€ en moyenne). 
 
À l’inverse, les dépenses des annonceurs dans la zone de Cluses ([5;10[ M€ en 2021) 
apparaissent inférieures à celles observées au sein des unités urbaines de 70 000 à 
100 000 habitants ([5;10[ M€).  
 
Dans les zones d’Annecy, Albertville et Chamonix – Mont-Blanc, la baisse des dépenses 
publicitaires est principalement due à la contraction des dépenses en direction 
des supports médias (baisse de [30;40[ % à Albertville et Chamonix, de [20;30[ % à 
Annecy). Le niveau de la dépense média à Cluses est resté stable sur la période : malgré 
une diminution des investissements média de [20;30[ % entre 2019 et 2020 à la suite 
de l’épidémie de Covid-19, le niveau de la dépense média en 2021 a retrouvé un niveau 
équivalent à celui de 2007. 
 
Dans chacune des quatre unités urbaines, cette baisse des dépenses publicitaires médias 
est principalement imputable au fort recul des investissements des annonceurs 
dans la presse (chute des investissements de [50;60[ % à [70;80[ %). 
 
Dans ce contexte de baisse tendancielle des investissements médias, les dépenses 
publicitaires radiophoniques ont mieux résisté et connu une baisse limitée dans 
les zones d’Annecy, Albertville et Chamonix – Mont-Blanc entre 2007 et 2021 (de l’ordre 
de [0;5[ % à [10;20[ %) ; elles ont même fortement progressé dans la zone de 
Cluses ([+40;+50[ %). 
 

Évolution de la dépense publicitaire dans la zone d’Annecy (Haute-Savoie) 

Dépenses publicitaires 2007 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Évol. 
2007-2021 

Dépenses publicitaires totales (en M€) [30;4
0[ 

[30;4
0[ 

[30;4
0[ 

[30;4
0[ 

[30;4
0[ 

[30;4
0[ 

[20;3
0[ 

[20;3
0[ 

[-20;-10[ 
% 

Dépenses publicitaires par habitant (en €) [150;2
00[ 

[150;2
00[ 

[150;2
00[ 

[150;2
00[ 

[150;2
00[ 

[150;2
00[ 

[100;1
50[ 

[150;2
00[ 

[-20;-10[ 
% 

Dépenses publicitaires hors-médias (en M€) [10;2
0[ 

[20;3
0[ 

[10;2
0[ 

[20;3
0[ 

[10;2
0[ 

[20;3
0[ 

[10;2
0[ 

[10;2
0[ 

[-10:-5[ 
% 

Dépenses publicitaires médias (en M€) [10;2
0[ 

[10;2
0[ 

[10;2
0[ 

[10;2
0[ 

[10;2
0[ 

[10;2
0[ 

[5;10
[ 

[10;2
0[ 

[-30;-20[ 
% 

Dépenses publicitaires médias par habitant 
(en €) 

[75;10
0[ 

[50;75
[ 

[50;75
[ 

[50;75
[ 

[50;75
[ 

[50;75
[ 

[50;75
[ 

[50;75
[ 

[-30;-20[ 
% 

Dépenses publicitaires radiophoniques (en 
M€) 

[0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ 
[-10:-5[ 

% 
 

Source : France Pub 

 
 

Évolution de la dépense publicitaire dans la zone de Cluses (Haute-Savoie) 

Dépenses publicitaires 2007 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Évol. 
2007-2021 

Dépenses publicitaires totales (en M€) [5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[0;+5[ 
% 

Dépenses publicitaires par habitant (en €) [75;10
0[ 

[75;10
0[ 

[75;10
0[ 

[75;10
0[ 

[75;10
0[ 

[75;10
0[ 

[50;75
[ 

[75;10
0[ 

[0;+5[ 
% 
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Dépenses publicitaires hors-médias (en M€) [0;5[ [5;10
[ 

[0;5[ [5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[0;5[ [0;5[ [0;+5[ 
% 

Dépenses publicitaires médias (en M€) [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [-5;0[ % 

Dépenses publicitaires médias par habitant 
(en €) 

[30;40
[ 

[30;40
[ 

[30;40
[ 

[30;40
[ 

[30;40
[ 

[30;40
[ 

[20;30
[ 

[30;40
[ [-5;0[ % 

Dépenses publicitaires radiophoniques (en 
M€) 

[0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ 
[+40;+5

0[ % 

Source : France Pub 

 
 

Évolution de la dépense publicitaire dans la zone d’Albertville (Savoie) 

Dépenses publicitaires 2007 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
Évol. 

2007-2021 

Dépenses publicitaires totales (en M€) [5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ 

[5;10
[ [0;5[ [0;5[ 

[-30;-20[ 
% 

Dépenses publicitaires par habitant (en €) [100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[-30;-20[ 
% 

Dépenses publicitaires hors-médias (en 
M€) 

[0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ 
[-20;-10[ 

% 

Dépenses publicitaires médias (en M€) [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ 
[-40;-30[ 

% 
Dépenses publicitaires médias par habitant 
(en €) 

[50;75
[ 

[40;50
[ 

[40;50
[ 

[40;50
[ 

[40;50
[ 

[40;50
[ 

[30;40
[ 

[40;50
[ 

[-40;-30[ 
% 

Dépenses publicitaires radiophoniques (en 
M€) 

[0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [-20;-10[ 
% 

Source : France Pub 

 
 

Évolution de la dépense publicitaire dans la zone de Chamonix – Mont-Blanc (Haute-Savoie) 

Dépenses publicitaires 2007 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Évol. 
2007-2021 

Dépenses publicitaires totales (en M€) [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ - 

Dépenses publicitaires par habitant (en €) [200;2
50[ 

[300;3
50[ 

[300;3
50 

[300;3
50 

[300;3
50 

[300;3
50 

[200;2
50[ 

[200;2
50[ - 

Dépenses publicitaires hors-médias (en M€) [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [-20;-
10[% 

Dépenses publicitaires médias (en M€) [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [0;5[ [-40;-30[ 
% 

Dépenses publicitaires médias par habitant 
(en €) 

[150;2
00[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[100;1
50[ 

[75;10
0[ 

[100;1
50[ 

[-40;-30[ 
% 

Dépenses publicitaires radiophoniques (en 
M€) 

[0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [0;1[ [-5;0[ % 

Source : France Pub 

 
 
 

Évolution (2007-2021) des dépenses publicitaires en direction des autres supports 
médias historiques 

 

 Annecy Cluses Albertville Chamonix 

Presse [-60;-50[ % [-60;-50[ % [-80;-70[ % [-70;-60[ % 

Affichage [+70;+80[ % [+80;+90[ % [+10;+20[ % [-20;-10[ % 

TV/Cinéma [+20;+30[ % [-5;0[ % [-5;0[ % [-20;-10[ % 
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3. L’appel aux candidatures FM faisant l’objet de la présente 

consultation  
 

3.1. Historique des appels partiels aux candidatures depuis le dernier 
appel général  

 

Le précédent appel général dans le ressort du CTA de Lyon a été lancé par le Conseil 
supérieur de l’audiovisuel par décision n° 2010-244 du 13 avril 2010 et portait sur un 
total de 623 fréquences FM. 
 
Depuis cet appel général, cinq appels partiels incluant en partie des zones de montagne 
de Savoie et de Haute-Savoie ont été lancés, dont certains avec des recherches de 
fréquences.  
 

Appel 
partiel 

(numéro 
et date) 

Fréquences mises en appel22 

Délivrance des 
autorisations 

(date) 

Échéance 
définitive 

prévisionnelle 
des 

autorisations23  
(date) 

Total 
dans le 
CTA de 
Lyon 

dont fréquences 
dans des zones de 

montagne des 
départements 73 

et 74 

dont nouvelles 
fréquences dans  

des zones de 
montagne des 

départements 73 et 
74 

Décision n° 
2012-279  
du 10 mai 
2012 

20 
 

5 
(dont 1 en Savoie et 
4 en Haute-Savoie) 

3 
(Chamonix, Vallorcine) 

16 avril 2013  
et 22 mai 2013 

6 mai 2028  
et 31 mai 2028 

Décision n° 
2014-466  
du 1er 
octobre 
2014 

57  
 

14 
(dont 13 en Savoie et 
1 en Haute-Savoie) 

0 
6 juillet 2016  

et 11 janvier 2017 
21 juillet 2031 

Décision n° 
2016-673  
du 13 juillet 
2016 

37  
 

18 
(dont 1 en Savoie et 
17 en Haute-Savoie) 

6 
(Chamonix, Morzine) 

20 juillet 2017,  
18 octobre 2017 
et 13 décembre 

2017 

12 septembre 
2032 

Décision n° 
2019-302  
du 26 juin 
2019 

16  
 

1 
(en Haute-Savoie) 

0 3 mars 2021 
et 26 mai 2021 

6 avril 2036 

Décision n° 
2021-872 
du 28 juillet 
2021 

22  
 

3 
(dont 2 en Savoie et 
1 en Haute-Savoie) 

0 - - 

 
  

 
22 Hors éventuelle réservation prioritaire au bénéfice de Radio France en application de l’article 26 de la loi de 
1986. 
23 Hors échéance réduite du fait d’une contrainte de programme ou éventuelle prorogation d’autorisation en 
application de l’article 29-1 de la loi de 1986. 
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3.2. Fréquences susceptibles d’être concernées par le futur appel  

aux candidatures 
 
Comme précisé en introduction, seules de nouvelles fréquences seront mises en appel, 
aucune autorisation d’usage de fréquence déjà exploitée dans les deux départements 
savoyards n’arrivant prochainement à échéance dans les zones considérées. 
 

Définition des zones de recherche de fréquences 

Lors de sa réunion plénière du 16 décembre 2020, le Conseil a adopté la synthèse de la 
consultation publique sur la gestion du spectre FM en métropole et outre-mer et la feuille 
de route pour les appels aux candidatures généraux de la période 2021-2026. Il y retient 
notamment une approche au cas par cas en appliquant un faisceau de critères pour 
déterminer les zones faisant l’objet de travaux de planification : 
 

 Critère n° 1 : zones non couvertes en DAB+ à brève échéance 
 
CTA de Lyon : zones de montagne de Savoie (73) et Haute-Savoie (74) 

À ce jour, un seul allotissement DAB+ local a été mis en appel en zone de montagne dans 
le département de Haute-Savoie : 
 
- LY-06 : Annecy. 
 
Les autorisations délivrées sur les zones d’Annecy étendu, dont les émetteurs sont 
implantés à Annecy, Annemasse et Chambéry, et d’Annecy local sont entrées en vigueur 
respectivement le 20 décembre 2021 et le 15 mars 2022 : les émetteurs diffusent 
actuellement les programmes autorisés. 
 
L’allotissement Annecy local pourrait être élargi par appel aux candidatures sur un canal 
en contrainte de programme aux bassins de vie de Rumilly, Seyssel et Faverges : le 
calendrier de cet appel n’est pas fixé pour l’instant.  
 
Aucune autre procédure d’appel n’est actuellement en cours en Savoie et Haute-Savoie.  
 
Enfin, la mise à jour de la feuille de route sur la poursuite du déploiement du DAB+ pour 
2022-202424 prévoit, après travaux de replanification, le lancement d’un appel aux 
candidatures portant notamment sur un allotissement local du département de Haute-
Savoie réunissant des zones de montagne : 
 
- LY-13 : Bonneville, Chamonix, Cluses, Combloux-Megève-Saint Gervais, Flaine, La 
Clusaz, La Roche-sur-Foron, Les Houches, Manigod, Saint-Jean-de-Sixt, Samoëns, 
Vallorcine. 
 

 
24 Mise à jour de la feuille de route 2020-2023 effectuée en décembre 2021 suite à la crise sanitaire qui a résulté 
de la pandémie de covid-19. 
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Ainsi, en dehors d’Annecy, toutes les autres zones de montagne de Savoie et de 
Haute-Savoie remplissent le premier critère. 
 

 Critère n° 2 : zones n’ayant pas bénéficié de travaux de planification FM 
depuis le dernier appel général, en particulier au cours des dix dernières 
années. 

 
Les dernières planifications de fréquences FM dans les zones de montagne des 
départements de Savoie (73) ou de Haute-Savoie (74) ont eu lieu : 
 
- en 2012, sur deux zones FM : Chamonix (74), Vallorcine (74) (deux nouvelles 
fréquences) ; 
- en 2016, sur deux zones FM : Chamonix (74), Morzine (74) (six nouvelles fréquences). 
 
Concernant Vallorcine, cette zone n'avait pas fait l'objet d'une recherche exhaustive en 
2012. L’ajout d’une nouvelle fréquence, identifiée sur le terrain dans le cadre d’études de 
coordination internationales, faisait suite à des échanges entre les services du Conseil et 
l’administration suisse. 
 
Les zones FM de Chamonix et Morzine ne donneront par conséquent pas lieu à 
des recherches de fréquences. 
 

 
 Critère n° 3 : zones où l’offre de programmes FM est manifestement moins 

importante que dans d’autres bassins de vie comparables.  
 

Compte tenu du caractère limité de l’étendue des travaux de planification pouvant être 
menés dans le temps imparti pour le calendrier des appels généraux, il est proposé de 
procéder à des recherches dans les neuf zones de montagne suivantes : 
 

- Pour la Savoie (73) : Beaufort, Les Belleville – Saint-Martin25, Moûtiers, Saint-
Jean-de-Maurienne, Ugine ;  

- Pour la Haute-Savoie (74) : Faverges-Seythenex, La Clusaz, Taninges, Vallorcine. 
 
La recherche de nouvelles fréquences sur la zone d’Ugine a pour but de favoriser la 
continuité de l’écoute en mobilité sur le trajet d’Albertville à Faverges-Seythenex. 

 

  

 
25 Le 1er janvier 2016, suite à un regroupement de communes, « Saint-Martin-de-Belleville » a été intégrée à 
la nouvelle commune « Les Belleville ». Par conséquent, le nom de la zone FM « Saint-Martin-de-Belleville » est 
renommé « Les Belleville – Saint-Martin ». 
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Questionnaire 

 
1. Question sur l’équilibre du marché  

Les marchés locaux sont-ils susceptibles d’être modifiés de manière importante par la 
délivrance de nouvelles autorisations ? Existe-t-il des zones fragiles sur le plan publicitaire 
et quelles pourraient être les dispositions à prendre par l’Arcom pour ne pas les 
déséquilibrer ?  
 

2. Question sur la liste des zones de recherche 

2.a En considérant les critères définis par l’Autorité pour la définition des zones objets 
des futurs travaux de planification, avez-vous des commentaires sur la liste des neuf 
zones proposées par l’Autorité :  

Pour la Savoie : 

- Beaufort ; 
- Les Belleville – Saint-Martin ; 
- Moûtiers ; 
- Saint-Jean-de-Maurienne ; 
- Ugine. 

Pour la Haute-Savoie : 

- Faverges-Seythenex ; 
- La Clusaz ; 
- Taninges ; 
- Vallorcine. 

 
2.b Compte tenu des contraintes calendaires, et en justifiant le cas échant ces 
propositions au regard des critères énoncés supra, estimez-vous que les travaux de 
recherche pourraient porter sur d’autres zones ?  
 

Modalités des contributions techniques 

Dans un souci d’échange avec les opérateurs, ces derniers peuvent, s’ils le souhaitent, 
soumettre toute contribution technique qu’ils jugeraient utile sur les zones proposées par 
l’Autorité (cf. p. 30 et question 2.a).  
 
Ils peuvent également soumettre des contributions techniques relatives aux zones 
figurant dans leur réponse à la question 2.b, dûment justifiées au regard des critères 
précédemment énoncés. 
 
Quelles que soient les zones de montagne située dans les départements de la Savoie et 
de la Haute-Savoie auxquelles elles se rapportent, les contributions techniques doivent 
être soumises au plus tard le 28 février 2023. Elles doivent être accompagnées du 
formulaire intitulé « Contribution FM 2021-2026 FICHE TECHNIQUE », disponible sur le 
site internet de l’Autorité, dûment rempli. 
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Ainsi que précisé précédemment, l’Arcom arrêtera une liste de zones de montagne dans 
lesquelles elle effectuera des recherches au regard des réponses reçues. Les contributions 
techniques se rapportant aux zones de montagne figurant dans cette liste seront 
étudiées : en fonction des résultats de l’instruction, les fréquences ainsi proposées 
pourront être intégrées à la maquette du plan de fréquences. Les contributions ne se 
rapportant pas à ces zones de montagne ne seront pas étudiées. En tout état de cause, 
les contributions se rapportant à des zones qui ne sont pas des zones de montagne ne 
seront pas étudiées. 
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Annexe : Données à caractère personnel traitées dans le 
cadre de la consultation publique préalable au lancement d’un 
appel aux candidatures en FM dans les zones de montagne de 

Savoie et de Haute-Savoie 

 
La consultation publique lancée par l’Autorité de régulation de la communication 
audiovisuelle et numérique (Arcom) nécessite la mise en œuvre de traitements de 
données à caractère personnel gérés par l’Arcom.  

Objet du traitement de données  

 Finalités  
 
Le traitement a pour objet le recueil et l’analyse des retours effectués dans le cadre de la 
consultation publique.  

Il permet à l’Arcom :  

- de recueillir et conserver les contributions relatives au lancement d’appels aux 
candidatures en FM dans les départements de la Savoie et de la Haute-Savoie 
(appel « montagne » n°2), en vue de leur analyse ;  

- le cas échéant, de contacter leurs auteurs pour approfondir les échanges et/ou 
pour les tenir informés des suites de la consultation ;  

- de réaliser un suivi statistique des contributions reçues.  

 Base légale  
 

Article 6 (1) e du règlement général sur la protection des données (RGPD). 

Ce traitement de données relève de l'exercice de l'autorité publique dont est investi 
l’Arcom en application de la loi n° 86-1067 du 30 septembre 1986 relative à la liberté de 
communication.  

Données traitées  

 Catégories de données traitées  
 

- Données d’identification (nom, prénom, civilité du contributeur) ;  
- Coordonnées (adresse de courrier électronique) ;  
- Texte(s) de la ou des contribution(s) ;  
- Date et heure de l’envoi de la ou des contribution(s).  

 
 Source des données  

 
Ces informations sont directement fournies par le contributeur à la consultation publique.  
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 Prise de décision automatisée  
 
Le traitement ne prévoit pas de prise de décision automatisée.  

Personnes concernées  

Les personnes concernées sont toute personne physique ou morale souhaitant participer 
à la consultation publique qui fait l’objet de la présente annexe.  

Destinataires des données  

 Catégories de destinataires  
 
En fonction de leurs besoins respectifs, sont destinataires de tout ou partie des données :  

- les membres de l’Arcom,  
- la direction de la radio et de l’audio numérique de l’Arcom,  
- le cas échéant, les autres services de l’Arcom concernés.  

 Transferts des données hors UE  
 
Aucun transfert de données hors de l'Union européenne n'est réalisé.  

Durée de conservation des données  

 
Les données d’identification et de contact relatives aux personnes concernées sont 
conservées cinq ans à compter de la date de fin de la consultation publique.  

Sécurité  

 
Les mesures de sécurité sont mises en œuvre conformément à la politique de sécurité 
des systèmes d’information de l’Arcom.  

Droits des personnes  

 
Les personnes physiques citées dans les contributions bénéficient vis-à-vis de leurs 
données personnelles d’un droit d’accès, de rectification, d’effacement, d’opposition, et 
de limitation.  

Pour toute information ou exercice des droits Informatique et Libertés sur les traitements 
de données personnelles traitées par l’Arcom, les personnes concernées peuvent 
contacter son délégué à la protection des données (DPO) en accompagnant leur demande 
de la copie de leur titre d’identité :  

- à l’adresse électronique suivante : dpo@arcom.fr  
- ou par courrier signé à l'adresse suivante :  
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Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et numérique 
À l'attention du délégué à la protection des données 

39-43 Quai André Citroën, 75015 Paris 
 

L’autorité administrative compétente en matière de traitement de données à caractère 
personnel est la CNIL. Celle-ci peut être saisie de réclamations liées à l’utilisation de 
données à caractère personnel. 

 

 

 


