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INTRODUCTION [Arcom

Contexte et objectifs de I'étude

La vingt-deuxiéme édition de la Coupe du monde masculine de football s'est deroulee du 20 novembre au 18 decembre 2022 au Qatar.

En tant qu'évenement d'importance majeure protege par le decret du 22 decembre 2004* objet d'une large couverture mediatique et
generateur d'audiences records, la competition constitue un element structurant du paysage audiovisuel national, aussi bien d'un point de
vue economique que societal.

La presente etude vise en consequence a etablir un bilan de la diffusion audiovisuelle de la Coupe du monde masculine de football 2022,
et plus particulierement :

« des pratiques de consommation audiovisuelle des Francais a I'occasion de la competition (hotamment sur les contenus privilégies et
les modes d'acces, y compris humeriques et réseaux sociaux) ;

« de son intérét économique pour les chaines concernées (en particulier en termes d'audiences, de recettes publicitaires et
d'abonnements) :

« ainsi que de l'accessibilité pour le public de la retransmission des différents matchs (equilibre gratuit-payant, satisfaction des
téléspectateurs) s'agissant d'un évenement d'importance majeure.

L'analyse de ces differents indicateurs revét par ailleurs un interét tout particulier du fait de la temporalite inedite de la competition, disputee
pour la premiére fois de son histoire a la fin de ['automne pour des raisons climatiques, ainsi que de l'importante controverse qu'a suscite son
organisation au Qatar, materialisee par de nombreux appels au boycott.

*Aux termes du décret n°2004-1392, les matchs de l'équipe de France de football ainsi que le match d'ouverture, les demi-
finales et la finale de la Coupe du monde de football doivent étre accessibles par tous les téléspectateurs « afin qu'une
partie importante du public ne soit pas privee de la possibilite de les suivre sur un service de television en acces libre ».



INTRODUCTION [Arcom

Meéthodologie et sources de I'étude

« Les résultats d'audiences des matchs de la Coupe du monde présenteés dans I'etude (audiences moyennes, part d'audience, répartition
sociodemographique) sont issus de donnees Médiametrie.

+ Les analyses concernant les volumes et valorisations publicitaires ont ete realisees a partir des donnees fournies par Kantar et retraitees
par I'Arcom. Les montants d'investissements publicitaires (IP) présentés correspondent aux tarifs publicitaires bruts, c'est-a-dire aux prix
publics affiches par les regies avant toutes remises consenties aux annonceurs.

+ L'enquéte d'usages sur les pratiques de consommation audiovisuelle a I'occasion de la Coupe du monde 2022 a ete realisee par le biais
d'un dispositif omnibus conduit par I'Ifop.
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Realisation d'une étude quantitative, Les répondants ont été sollicités Interrogation d'un échantillon de 2102
selon un mode de recueil via I'omnibus du 18 au 20 janvier et individus de 15 ans et plus representatifs
en ligne de I'IFOP. du 25 au 27 janvier 2023. de la population francaise en termes d'age,

de sexe, de CSP, de region geographique
et de taille de commune.
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SUIVI DE LA COMPETITION Arcom

Plus de 6 Francais sur 10 ont regardé ou écouté au moins un match de la Coupe du monde de football 2022

Au total, pres de trois quarts des personnes interrogees indiquent avoir consomme au moins un programme en lien avec le Mondjial. Les matchs en
direct sont les premiers contenus associés a la competition (59% des répondants), devant les résumes et extraits de rencontres (28%). Avec

plusieurs affiches diffusées en journée ou sur un canal payant, 18% des Francais ont eu recours au suivi des scores en temps reel sans regarder ni
ecouter le match en question.

Base : Ensemble (2102 ind! e .
ase . Ensemble 2102ind,) Contenus visionnés en lien avec la Coupe du monde 2022

Un ou plusieurs matchs en direct _ 59%

des Francais

Des résumés / extraits de match 28% declarent avoir
consomme
Le suivi des scores en temps reel 18% au l.noins un contenu
(sans regarder ni écouter les matchs) en lien avec la Coupe
i : . du monde 2022
Des emissions d'analyse pre-match 16%
/ debriefing post-match
Des reportages / documentaires 15% 61% dqesFran cais

(interview, entrainement, coulisses de la compeétition...) . .
declarent avoir

| ' P O, - - -
Un ou plusieurs matchs en replay ou différé 8% regarde ou ecoute
un ou plusieurs
29, matchs en direct
Autre contenu ° ou en replay
Aucun de ces contenus 27%
. La derniere Coupe du monde masculine de football a eu lieu au Qatar du 20 novembre au 18 décembre 2022. 6

Farmi les contenus suivants associes a cette compétition, lesquels avez-vous regarde ou écoutée ?



SUIVI DE LA COMPETITION /Arcom

Une surreprésentation des hommes, des moins de 35 ans, des CSP+ et des Franciliens dans le public du Mondial 2022

L'analyse sociodemographique met en evidence un profil type de consommateur qui se retrouve de maniere plus ou moins prononcee dans les
differents contenus associes a la Coupe du monde de football 2022, 4 I'exception du suivi matchs en direct, plus homogene en termes de CSP

et deregions.

Base. Ensemble (2102 ind.)

Un ou plusieurs matchs en direct

[ 24

d 67% des hommes 1 66% des15-34 ans

Des résumés / extraits de matchs Des émissions d'analyse pré-match / débriefing post-match

= €
O s §aan B sswaescorr A 3a% cesFrancitiens G2 F o 2 A2sx

Des reportages / documentaires sur la compétition Le suivi des scores en temps reel

€ €
O 20% T 200 & 20 O 22 § e W 2an Ao
Ecarts significatifs positifs 8 95% par rapport & l'ensemble

. La derniere Coupe du monde masculine de football a eu lieu au Qatar du 20 novembre au I8 décembre 2022,
Farmi les contenus suivants associés a cette compétition, lesquels avez-vous regarde ou écouteé ?



SUIVI DE LA COMPETITION Arcom

Un effet boycott relativement marginal

Plus d'un quart des Francais n'ont regarde ou ecoute aucun contenu en lien avec la Coupe du monde 2022. Le désinterét pour la competition est
le premier motif invoque par 78% des non-consommateurs. Seuls 17% des individus n'ayant pas suivi le Mondial I'ont justifie par un boycott
volontaire de la competition, soit 5 % des Francais de 15 ans et plus. Ce taux atteint 24% chez les moins de 35 ans.

Base : Non consommateurs de contenus associes a la Coupe Du Monde 2022 (673 ind)

Motifs de non consommation

des Francais

n'‘ont consomme
aucun contenu en
lien avec la
compétition
Je ne suis pas intéressé

par la Coupe du monde de
football

+ 65ans et +(85%,)

15-24 ans 25-34ans 3549ans 50-64ans 65anset

J'ai boycotté volontairement plus
la compeétition

Autre raison

+ Ecarts significatifs positifs 8 959% par rapport 4 l'ensemble

Q. Pour quelle raison n‘avez-vous pas consommeé de contenus en lien avec la Coupe du monde
masculine de football 2022 ?



CADRE DE VISIONNAGE [Arcom

La Coupe du monde 2022 s’est jouée principalement a domicile

Si plus de 9 consommateurs de matchs en direct sur 10 les ont visionnes depuis leur domicile, les 15-34 ans ont davantage privilegie les cadres
collectifs que leurs aines : 41% ont suivi au moins un match de la competition chez des amis ou un membre de leur famille, 19% dans un
etablissement recevant du public, 15% sur leur lieu de travail ou d'etudes et 5% dans une fanzone.

Base . Consommateurs de matchs en direct (1242 ind,)
Lieux de visionnage des matchs en direct

A votre domicile @ 2% + retraités (98%)
. . O,
Chez des amis / famille @E 27% + 1554205 (41%)

+ CSP+(38%)

Dans un ¢tablissement recevantdu &y 10% + 155705 09%)

public + CSP+(16%) + Réqgion parisienne (15%)
- N/ minim o
Sur votre lieu de travalll/ lieu ] % + csp+17%)
d'etude + 1534 ans (15%) + Région parisienne (14%)
"Q 8% + conso tres réquii rt en radio (30%)
i onso tres réguliers sport en radio (30%
Envoiture / dans les transports (& + 1534076 (4%

ololo o ;
Dans une fanzone %%% 2% + 1554215 (5%)
o)
Autre lieu 1%

+ Ecarts significatifs positifs & 95% par rapport 4 l'ensemble 9

. Dans quel cadre avez-vous regardé ou écoute un match en direct ?



SUPPORT DE CONSOMMATION /Arcom

Le teléviseur demeure le terrain de jeu privilégié des amateurs de football

Si le televiseur reste le principal support de visionnage des matchs en direct, les jeunes se montrent plus enclins & recourir aux equipements
numeériques (ordinateur, tablette, enceinte connecteée). Un teléspectateur sur cing a suivi au moins un match de la compeétition en direct sur son
smartphone, une proportion qui atteint 37% chez les moins de 35 ans.

Base . Consommateurs de matchs en direct (1242 ind,) L .
Support de suivi des matchs en direct

e O/ + 50-64 ans (98%)
Televiseur 96% 65ans et +(98%)
Retraités (99%)
Smartphone D O/, + Moins de 35ans (37%)
21% CSP+(26%)
OTdina‘teUT' D 14% + Hommes (19%,) des
— Moins de 35 ans (21%)
CSP+ (19%) Parisiens (21%) consommateurs de
Tablette J94, + 25342n5 (12%) matchs en direct ont suivi
CSP+ (11%) Parisiens (13%) au moins une rencontre
o sur un appareil
Poste de radio E 5% numeérique (ordinateur,

smartphone, tablette)

, - O/ + 25:34ans (10%)
Autoradio D= | 5% 1077

, (¢ )
Enceinte ﬁ 9O, + 2534205 (6%)

connectee Région parisienne (62%)

, 1%
Un autre apparei/
+ Ecarts significatifs positifs 4 95% par rapport 4 l'ensemble
10

Q. Sur quel équipement avez-vous regarde ou écouteé un ou plusieurs matchs en direct ?



MODE D'ACCES [Arcom

Derriére les modes de réception traditionnels, le numérique s'affirme comme source alternative de suivi des matchs

TF1, seule chaine gratuite a avoir remporte les droits de diffusion de la Coupe du monde 2022 en France, est logiquement plebiscitee par les
consommateurs de matchs en direct, en particulier chez les plus de 50 ans. Les 25-34 ans ont eu davantage recours aux acces numeriques, pour
21% d'entre eux contre 13% en moyenne. La radio a surtout seduit les 35-49 ans.

Base : Consommateurs de matchs en direct (1242 ind.)
Canaux d'accés aux matchs en direct

/@ Via la chaine de télévision gratuite TF1 87%
i i slévisi 14% .
Vlia la chaine de télevision payante belN Sports ° |=—=| MEDIA TV
(TF], L' Equipe, belll Sports) 94%
/@ Via les matchs commentés en direct sans images 13% + 65ans et plus (100%)

sur la chaine de télévision gratuite 'Equipe Retraités (100%)

/@ Via le site internet ou I'application MyTF1 10% B MEDIA RADIO
(RMC Sport, Europe 1) 6%

+ 3549 ans (10%)

Vlia un service payant permettant d'acceder 7% Aot (9%)

a des chaines de television (Molotov ou MyCanal)

/@ \/ia I'une des stations de radio officielles

O,
(RMC Sport Radiio ou Europe 1) 6% CJ§ ACCES NUMERIQUE LEGAL
(sites internet ou appli MyTF1, RMC Sport 13%
. o ) ¢ ' : Radio ou Europe 1, Molotov ou MyCanal) + 25:34 ans (21%)
Vlia le site internet ou I'application d'une station 4% 5P (8% Région parisienne (19%)

de radio officielle (RMC Sport Radio ou Europe 1)
+ Fcarts significatifs positifs 8 95% par rapport & l'ensemble

1

Q. Far quels moyens avez-vous regarde ou écouté un ou plusieurs matchs en direct ?
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/ Un événement suivi principalement de maniére gratuite et Iégale

Alors que 36 rencontres de la Coupe du monde étaient diffusees en exclusivite par un acteur payant (belN Sports), seuls 18% des consommateurs
de matchs en direct disent avoir eu recours a un service payant. Le visionnage illicite a concerne 8% des consommateurs de matchs en direct, 5%
ayant eu recours a des sites de /ive streaming ou des applications et logiciels IPTV, un niveau comparable au reste de I'annee*. Les 15-34 ans,
premiers usagers illicites (12%), sont egalement les plus enclins & recourir a une option payante (26%).

Base : Consommateurs de matchs en direct (1242 ind.)

/@/ CONSONNMATION GRATUITE
(TF, MyTF], L' Equipe, RMC Sport Radio,

94%
Europe |, site/appli RMC Sport Radio ou Europe 1)

+ 65 ans et plus (100%)
Retraités (100%,)

(e CONSONNIATION PAYANTE
via une chaine ou un service 18%
(bellV Sports, Molotov, MyCanal) + Hommes (23%)

15-34 ans (26%,)

® CONSONMATION ILLICITE
(site live streaming internet, ou via une application/ 8%
logiciel IFTV non officiel, ou via un réseau social/ . o
une plateforme de partage de vidéos) Zéifigf,/f )(724) *
Région parisienne (14%)

\lia un réseau social ou une plateforme de
partage de vidéos

4%

+ /5-34 ans (7%) Région parisienne (8%)

Sur un site en live streaming internet
permettant de visionner des
retransmissions de maniere non officielle

4%

+ Région parisienne (8%)

*\/oir Arcom, Barométre de la consommation de biens culturels dématérialisés 2022.

Q. Far quels moyens avez-vous regarde ou écouté un ou plusieurs matchs en direct ?

— 5%
\lia une application ou un logiciel °
IPTV non officiels 2%
+ Region parisienne (5%)
+ Fcarts significatifs positifs 8 95% par rapport & l'ensemble
12




FOCUS SUR LA CONSOMMATION ILLICITE Arcom

/ 83 sites diffusant la compétition sans autorisation des titulaires de droits ont fait I'objet de mesures de blocage a
I'occasion de la Coupe du monde 2022

29 blocages

de noms de domaine
retransmettant
illegalement la
competition sur
internet ont éte
réalisés a la suite de
deuxinjonctions 54 blocages
judiciaires (IPTV et 8 3

streaming). de noms de domaine
ontete misen place a
la suite des
notifications de
I'Arcom, en application
de l'article L. 333-10du
code du sport.

13
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TAUX D'ATTENTION. Arcom

/ Un taux d'attention élevé devant les matchs de la Coupe du monde

Plus de de 80% des consommateurs de matchs en direct ont suivi les rencontres le plus souvent en integralite. Les 50-64 ans figurent parmi les
spectateurs les plus assidus (87%,).

Base : Consommateurs de matchs en direct (1242 ind.)

Ont suivi les matchs en direct..

13%
Total matchs suivis
¢ partiellement

sans suivre l'integralite du match -

Les deux, parfois enintegralité ]
parfois partiellement + Ecarts significatifs positifs a 5% par rapport a l'ensemble 15

¢
Toujours en intégralité i
+ CSP- (46%) ]
| 82%
| Total matchs suivis
i enintégralite /
| souvent +5064ans (57%)
Le plus souvent en i
intégralité |
Le plus souvent partiellement, i

Q. Lorsque vous avez regarde ou écouté des matchs en direct, les avez-vous suivis... ?



SUIVI DES PHASES
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Le parcours de I'équipe de France a I'origine d'un fort engouement pour la Coupe du monde 2022

La progression des Bleus s'est traduite par une montee en puissance du suivi des phases de la compétition : 63% du public a regarde ou ecoute
les matchs de poules, 83% les matchs de la phase finale et 80% la finale Argentine - France. La moitie des consommateurs de matchs en direct
ontregarde des rencontres n'impliquant par I'équipe nationale, un taux qui atteint 78 % chez abonnés & un service payant.

Base . Consommateurs de matchs en direct (1242 ind,)

Ont suivi en direct ...

B B Lafinale 80%‘

Total matchs AVEC

B B Les matchs de phase finale (8¢mes, quart et 79, | 'équipe de France
demi-finale) avec I'équipe de France

B BLes matchsde poules avec I'équipe de France 61%
Les matchs de phase finale (8emes, quarts et 48%
demi-finale) sans I'équipe de France Total matchs SANS

I'équipe de France
+ Consommation via une chaine ou un

Les matchs de poules sans I'équipe de France 32% service payant (76%)
o + Consommation via une chaine ou un
Total matchs de poule _ 63% service payant (85%)

Total matchs de la phase finale _ 83%

+ Fcarts significatifs positifs 8 95% par rapport & l'ensemble

Q. Pour quelles phases de la compétition avez-vous reqgarde ou écoute des matchs en direct ?

des

consommateurs de
matchs en direct ont
regarde ou ecoute
au moins une rencontre
de I'équipe de France

16



AUDIENCES [Arcom

Un important gain d'audience pour TF1

La retransmission de la Coupe du monde de football, et en particulier des matchs de I'equipe de France, permet & TF1 d'atteindre des niveaux
d'audience bien superieurs a l'audience moyenne qu'elle realise habituellement, et ce quelle que soit la tranche horaire concernee. La part
d'audience moyenne de la chaine sur la plage 16h-19h a ainsi atteint 22,7% sur la periode novembre-decembre 2022, contre 15,8% en 2021.

FHASE HUITIEMES 4 QUARTS ‘Equi
DE GROUPES " DEFINALE BE FINALE 7 DEMI-FINALE € FINALE Fré'n%%u&g?tldc?pe O non /7 our

Audiences des matchs de la CDM 2018 Audiences des matchs de la CDM 2022
comparées & l'audience moyenne des comparées & l'audience moyenne des
programmes de TF en Juin-Julllet 2017 programmes de TFl en Novembre-Décembre 2021

[\~
o

Diffusée sur TF1 a partir de 20h, la demi-

finale de la CDM 2018 entre la France et 20-
la Belgique a ressemblé en moyenne 19,1

millions de téléspectateurs.

Diffuse sur TF1 a partir de 16h, le huitiéme

E'S_ 15- de finale de la CDM 2022 entre la France
92 et la Pologne a ressemblé en moyenne
20 14,3 millions de téléspectateurs.

% 10-

és._/

L'audience moyenne des programmes
de TF1 diffusés & partir de 20h sur la
période juinjuillet 2017 s'éléve a 4,6
million de téléspectateurs.

o
'

novembre-décembre 2021 s'¢leve a 14
million de téléspectateurs.

L'audience moyenne des programmes de
TF1 diffusés a partir de 16h sur la période
20 1

12 14 16 7 16 17

2 & 20 21 12 14 &

Heure de début du programme 17

-
2 P

Source: Mediametrie Individus de 4 ans et plus - Traitement Arcom



AUDIENCES [Arcom

Un classement des audiences du NMondial largement domine par les matchs de I'équipe de France

8,4 millions de telespectateurs ont suivi en moyenne les 28 matchs de la Coupe du monde de football diffuses par TF1 (contre 8,7 millions en 2018).
Les 7 matchs de I'equipe de France diffuses par la chaine ont reuni 15,7 millions de telespectateurs en moyenne (contre 13,7 millions en 2018).

1 18/12/2022 16h France - Argentine (finale) TF1 24,13 80,9%
2 14/12/2022 20h France - Maroc (demi-finale) TF1 20,75 65,8%
3 10/12/2022 20h France - Angleterre (quart de finale) TF1 17,76 61,7%

4 04/12/2022 16h France - Pologne (huitiéme de finale) TF 14,35 68,9%
5 22/11/2022 20h France - Australie (phase de poules) TF 12,55 47,6%
6 26/11/2022 17h France - Danemark (phase de poules) TF1 1,63 62,6%
7 13/12/2022 20h Argentine - Croatie (demi-finale) TF1 9,96 38,8%
8 30/11/2022 16h France - Tunisie (phase de poules) TF1 8,84 61,3%
9 09/12/2022 20h Pays-Bas - Argentine (quart de finale) TF 759 33,2%
10 27/11/2022 20h Espagne - Allemagne (phase de poules) TF 7,48 30,0%
N 10/12/2022 16h Maroc - Portugal (quart de finale) TF1 748 50,9%
12 17/12/2022 16h Croatie - Maroc (match pour la 3¢me place) TF1 7,26 511%

13 04/12/2022 20h Angleterre - Sénegal (huitieme de finale) TF 7,03 28,0%
14 03/12/2022 20h Argentine - Australie (huitieme de finale) TF1 6,03 28,5%
15 05/12/2022 20h Bresil - Coree du Sud (huitieme de finale) TF1 590 24,8%

18

Source: Mediamétrie - Traitement Arcom



/ Un engouement globalement supérieur a celui de I'édition 2018

/Arcom

Le parcours de I'equipe de France lors du Mondial 2022 a géneré des audiences moyennes plus importantes qu'en 2018 - en partie du fait de la
prise en compte de l'audience hors domicile dans la nouvelle methodologie de calcul de Mediametrie.

Audience moyenne (M tisp)

40

35

30

25

20

15

10

47,6%

126 12,6

Match de
poulel

Résultats d'audiences des matchs de I'équipe de France en Coupe du monde (diffusion TF1)

107 ne6

Match de
poule 2

87 88

Match
de poule 3

m 2018 m2022

14,3
12,6

Huitieme
definale

61,7%

17,7

12'9 I

Quart
definale

Part d'audience (%)
90%
80%
70%
60%
241

20,7 50%

19,1 19,4
40%
30%
20%
10%
0%

Demi-finale Finale

Source: Mediamétrie - Traitement Arcom
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AUDIENCES

Un auditoire plus jeune et plus féminin a mesure que la compétition avance

/Arcom

Les femmes de 15 ans et plus représentaient 47,6% de l'auditoire de la finale de la Coupe du monde en 2022, contre 37,6% en moyenne lors des
phases de poules. La part des 4-24 ans a egalement suivi la progression de I'équipe de France pour atteindre un cinquiéme (19,8%) du public de
finale, une légere hausse par rapport a 2018 (17,9%). Les CSP+ constituaient de leur céte 30,5% de I'auditoire du match France - Argentine.

Part de femmes dans l'auditoire (%)
Individus de 15 ans ou plus

48,6
.

475
45'{3"_...
[
45
425 a2
K4
40 a9 8
PR ¥
375
Phase de Huitiemes Quartsde Demi- Finale

poules definale finale finales

20

18

14

Part de 4-24 ans dans l'auditoire (%)
Individus de 4 ans et plus

17,9
.'.
._,.0"'17
16,4 164 A
Y "
e 15
Phase de Huitiemes Quartsde Demi- Finale

poules definale finale finales

@ 2018 2022

28

24

20

Part de CSP+ dans l'auditoire (%)
Individus de 15 ans ou plus

253 25,2
ns °
23,6 '.'_..' -,.... . .....
®
..?0
®
Phase de Huitiéemes Quartsde Demi- Finale

poules definale finale finales

Source : Médiametrie - Traitement Arcom
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/ Unrecord d'audience historique pour TF1 lors de la finale

24,1 millions de telespectateurs en moyenne ont assiste 4 la finale de la Coupe du monde de football le dimanche 18 decembre a partir de 16h sur
TF1 (80,9% de part d'audience), avec un pic & 29,4 millions durant la séance de tir-aux-buts. Il s'agit de la meilleure audience de I'histoire de la
television francaise, toutes chaines et tous programmes confondus. La demi-finale France-Maroc se hisse en 6eme position du classement.

Top 10 des meilleur9§ audienggs de la télévision francaise Les dessous du record
(en millions de téléspectateurs)
(Une évolution de la méthode de calcul des audiences : \
QO Depuis le 30 mars 2020, Médiamétrie intégre l'audience des
programmes de television regardes en dehors du domicile ou
en mobilité (bars, restaurants, bureau, etc), quel que soit
I'écran (téléviseur, ordinateur, smartphone et tablette) et quel
que soit le mode de consommation. Cette audience vient
s'ajouter & l'audience reéalisee & domicile sur le teléviseur,
perimétre initial de la mesure d'audience de la télevision.
Q Lors de la finale de la Coupe du monde 2022, 'audience hors
domicile a represente environ 6 millions de telespectateurs,
\ soit pres du quart de l'audience totale. )
(Des conditions de diffusion favorables : \
Q La fin d'année, période traditionnellement
propice a laconsommation TV

QO Undécalage horaire limité de seulement 2h

avec le Qatar, avec des coups d'envoi entre

@ @ @ @ 11h et 20h sur le fuseau horaire Europe/Paris

Q Des matchs de I'équipe de France pour

CDM 2022 CDM 2006 CDM 2006 EURO 2000 EURO 2016 CDM 2022 CDM 1998 CDM 2006 CDM 2018 EURO 2016 ' i § 5 : :
Finale Demi-finale Finale Finale Finale Demi-finale Finale 1/8&me de finale Finale Demi-finale l'essentiel diffuses en prime time et/ou
France-Argentine France-Portugal France-Italie France-Italie = France-Portugal France-Maroc  France-Brésil France-Espagne France-Croatie France-Allemagne \ durant le week-end )
TF1 TF1 mé TF1 TF1 TF1

Source: Médiamétrie - Traitement Arcom 21
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/ Une passe décisive pour les acteurs payants

15% des consommateurs de matchs en direct déclarent avoir souscrit un abonnement payant specifiquement pour consommer des contenus
lies & la Coupe du monde de football. Les taux sont particuliérement éleves auprés des 25-34 ans (21%) et des Franciliens (20%). 9% des
teléspectateurs du Mondial declarent s'étre abonnés a belN Sports, unique diffuseur de I'intégralité des rencontres, pour suivre la compétition*.
Canal Plus, distributeur exclusif des chaines du groupe gatari - proposees au sein du pack « Canal + Sport » -, profite egalement de I'évenement.
Base . Consommateurs de matchs en direct (1242 ind.)

Souscription d'un abonnement payant pour suivre la CDM 2022 Abonnements payants spécifiqguement pour

consommer des contenus en lienavec la
CDM 2022

+ 25-34 ans (21%)

Region parisienne (20%)

oy I %
SPORTS + 25.34ans (15%)
35-49ans (13%)

Région parisienne (14%)

i I 7

+ 50-64 ans (90%,)
65 ans et plus (93%)

mololey, [T 2%

+ Ecarts significatifs positifs 8 95% par rapport & l'ensemble
* pelN Sports aurait gagné 500 000 abonnés supplémentaires grace & la Coupe du monde 2022 (Source : L'Equipe du 16/12/2022). Un
abonnement pouvant correspondre & plusieurs personnes au sein du foyer, les chiffres obtenus en declaratif par individu ne sont pas

comparables avec le nombre d'abonnements supplémentaires. Les taux affichés impliquent de plus une marge d'erreur statistique.

22
Q. Avez-vous souscrit un abonnement payant spécifiquement pour consommer des contenus audiovisuels en
lien avec la Coupe du monde masculine de football 2022 ?


https://www.lequipe.fr/Medias/Actualites/2-7-millions-d-abonnes-a-bein-sports-a-l-issue-de-la-coupe-du-monde-2022/1370353

ABONNEMENTS

44% des néo-abonnés ont moins de 34 ans

/Arcom

Le profil sociodemographique des personnes ayant indique avoir souscrit un abonnement payant specifiquement pour acceder a des contenus
audiovisuels en lien avec la Coupe du monde 2022 est essentiellement masculin, jeune, CSP+ et francilien. Les consommateurs au moins

hebdomadaires de retransmissions sportives en television représentent 88% du parc de nouveaux abonnes.
Base : Abonnés a une chaine ou un service payant a l'occasion de la CODM 2022 (184 ind.)

Consommation de retransmissions

Profil sociodémographique sportives en direct (en général)
Homme 65%+ Consommateurs trés réguliers

Q d Femme 35% Consommateurs réguliers
Del5a24ans 21t _l;_ll_ Consommateurs occasionnels

De25a34ans 23%+ T\la Moins souvent

De35a49ans 31% Jamais

Consommateurs tres réguliers

De50a64ans 16%
65 ans et plus 9% E Consommateurs réguliers
o

CSP+ 35%"' Ala Consommateurs occasionnels
é CSP- 34% Radio Moins souveth
Retraités 12% Jamais
Autres inactifs (hors retraités) 19% Consommation exclusivement licite
Region parisienne 26%+ Consommationillicite

“ Province 74%

Q. Avez-vous souscrit un abonnement payant spécifiquement pour consommer des contenus audiovisuels en
lien avec la Coupe du monde masculine de football 2022 ?

a3%"
35%"
14%
5%
2%
27%
23%"
10%
17%
22%
79%
21%"

+ 1 - Ecarts significatifs positifs /négatifs & 95% par rapport 4 l'ensemble

23



PUBLICITE

Un effet Coupe du monde visible sur les tarifs publicitaires des diffuseurs

/Arcom

Bénéficiant d'une période propice a la consommation telévisuelle et de I'approche des fétes de fin d'année, TFl, L'Equipe et belN Sports 1
affichent un prix brut par seconde en hausse sur la periode novembre-decembre 2022 par rapport aux annees precedentes. La progression est

particulierement notable pour la chaine payante.

Prix (IP brut) / seconde moyen mensuel

sur TF1
1400
1200
1000
800
600
400
200
€ F LI T EE S
St § 0 Y T &S00 & S
QKL S SR ORI
%eQ {\O b@
TFI2019  eeeee TF12021 e TF12022

Appréciation du prix brut / seconde en nhovembre-
décembre par rapport aux années précedentes
(#11% vs. 2021 et +5% vs. 2019), dans un contexte
général de relative stagnation du prix brut/
seconde de TF1 (-5% vs. 2021 et +2% vs. 2019)

Prix (IP brut) / seconde moyen mensuel
sur L'Equipe
120
100
80
60

40

20

L'EQUIPE 2019 L'EQUIPE 2021 L'EQUIPE 2022

Appréciation du prix brut / seconde en novembre-
décembre par rapport aux années précédentes
(+27% vs. 2021 et +36% vs. 2019), dans un contexte
général d'appréciation du prix brut/seconde de la
chaine L'Equipe (+8% vs. 2021 et +23% vs. 2019).

Prix (IP brut) / seconde moyen mensuel
sur beln Sports 1

120

100 ®
o

Moyenne 2019 eeeee NMoyenne202] emmmmm oyenne 2022

Appréciation du prix brut / seconde en novembre-
décembre par rapport aux années précédentes
(+355% vs 2021 et +230% vs 2019), dans un contexte
général de baisse du prix moyen annuel par rapport
aux deux années 2019 et 2021 (-4%).

Source: Kantar - Traitement Arcom

WVB. 202] a été une année particuliere, marquée par une forte reprise post-COVID et par la diffusion de I'Euro de football.



PUBLICITE

/Arcom

L'équipe de France et les fétes de fin d'année tirent les recettes publicitaires de TF1 vers le haut

Malgre un nombre d'annonceurs (162) et de spots (1292) en baisse par rapport a la precedente edition (167 et 1421 respectivement), les recettes
publicitaires engrangees par TFl durant la Coupe du monde de football 2022 affichent une nette progression. La chaine totalise 151,1 millions
d'euros de recettes brutes sur I'ensemble de la compeétition (hors parrainages et digital), une hausse de 37% par rapport a 2018 (110,5 millions
d'euros brut), d'aprés les estimations de Kantar.

IP bruts totaux

IP bruts totaux
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Une hausse des recettes publicitaires particuliérement marquée pour belIN Sports 1

Entierement dediee & la Coupe du monde 2022 avec une couverture quotidienne de 10h & minuit et I'ensemble des rencontres diffusées en
direct, belN Sports 1 a fortement beneficie de la competition d'un point de vue publicitaire. La somme des investissements bruts totaux
quotidiens pour la chaine les jours de diffusion de matchs s'eéleve a environ 16,1 millions d'euros.

Evolution de la valorisation publicitaire quotidienne pendant la Coupe du Monde sur beln Sports 1
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Si les effets des matchs de la Coupe du monde de football sur les tarifs publicitaires sont particulierement patents sur Beln Sports |,

iln'y a en revanche pas d'effet visible sur Beln Sports 2, qui a pourtant diffusé plusieurs matchs de poules.
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/ 86% des consommateurs de matchs en direct satisfaits de la retransmission de la Coupe du monde 2022

Avec une note moyenne de 7,9/10, le public affiche un niveau de satisfaction eleve & I'egard du cadre global de diffusion de la compeétition. Les
plus de 65 ans ont été particuliérement seduits (note globale de 8,4/10), tandis que les jeunes se montrent un peu moins enthousiastes (7,6/10).
Les niveaux sont comparables & la moyenne s'agissant des consommateurs payants, des consommateurs illicites et des consommateurs

frequents de sport en direct.

Base : Consommateurs de matchs en direct (1242 ind.)

+ 65ans et plus (47%)

Notes 9-10 Retraités (44%)

e —————————————————————

fffff 86%

’.___________________________

Notes 0-6 + 2534 ans (21%)

+ Fcarts significatifs positifs 8 95% par rapport & l'ensemble

NIVEAU DE SATISFACTION SELON

LE PROFIL DES CONSONIMATEURS EN DIRECT
Moyenne 25-34 ans 65 ans et plus
79 7,6 84
Notes 9-10 (36%) Notes 9-10 (31%) Notes 9-10 (47%)

XN% 1Y% Ecarts significatifs positifs / négatifs 8 95% par rapport & l'ensemble
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Q. Globalement, quel est votre niveau de satistaction a l'égard de la retransmission de la Coupe du Monde de football 2022 ?



/ Des conditions de diffusion saluées sur le fond et sur la forme par une grande partie du public

/Arcom

Le niveau de satisfaction est particulierement eleve a I'eégard de la qualite de la diffusion et de I'acces gratuit aux matchs, avec une base de
convaincus importante (88% et 76% respectivement). Si le report de la competition & la fin de I'automne a suscite une certaine defiance de la

part des consommateurs, les horaires de diffusion des principales rencontres ont ete juges satisfaisants.
Base ; Consommateurs de matchs en direct (1242 ind.)

Moyenne

Notes
9-10

Notes
0-6

La qualité de la
diffusion des matchs

en direct

8,2

+ 65anset
plus (63%)

D ettt s L LR EE L EE L 4
o
X
o~

+ 35-49ans (18%)
CSP-(18%)

aux matchs

L'horaire de diffusion

L'accés gratuit

7,9

e e =

+ Retraités (64%)

65 ans et plus
(68%)

76%

+ CSP-(30%)
Consommation
via une chaine
ou un service
payant (43%)

Q. £t plus particulierement, quel est votre niveau de satisfaction a l'égard de...

importants

7,7

des matchs les plus

+ Retraités

65 ans et plus

(44%)

La qualité des
commentaires lorsdela

diffusion des matchs en direct

74

(43%)

+ 25-34 ans (28%,)

CSP-(29%)

28%

La qualite des
émissions autour
de la competition

7,0

76%

+ Conso

reguliersala
Radio (1a 5 fois
par semaine)

(34%)

? + Conso tres
réqguliers
alarty2s6%)
Conso tres
réquliers ala

20%

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

e Ee e e — e m——————

i + Abonnés a un
I service payant
i lors dela CDM
1 2022 (54%)

& ---

Radio (au moins 1
fois parjour) (32%)

competition

6,1

AV

+ Fcarts significatifs positifs 8 95% par rapport & l'ensemble

La période a laquelle
s'est déroulée la

*

1+ Conso
| tres
iréguliers a
ila TV (28%)

49%

29




SATISFACTION DETAILLEE /Arcom

Les moins de 35 sont les plus critiques a I'égard de I'organisation de la Coupe du monde au Qatar

Prés de deux tiers des consommateurs de matchs en direct considerent que le boycott etait justifie, une proportion qui monte & 74% chez les
25-34 ans mais tombe a 44% chez les plus de 65 ans.

Base : Consommateurs de matchs en direct (1242 ind.)

15-24 25-34 35-49 50-64 65 ans
ans ans ans ans et plus
90%
82%
L'organisation de la Coupe du monde 2022 était de qualité /7% [ensemble #i5 ans]
78%
72%
69%
74% 799
68%
63% [ensemble +15 ans]
Le boycott par certains spectateurs de la compeétition
parce qu'elle se deroulait au Qatar était justifié 57%
44%
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. Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les phrases suivantes ?



SATISFACTION DETAILLEE

/Arcom

Un plébiscite en faveur d'une diffusion gratuite de l'intégralité des matchs de la Coupe du monde

Seuls 21% des repondants se declarent préts 4 payer pour regarder la competition dans de bonnes conditions. Si une trés grande majorite des
consommateurs de matchs en direct se declarent satisfaits de la qualite de la diffusion de la competition, 40 % indiquent preferer regarder les
moments forts plutdt qu'une rencontre en integralite, des taux qui atteignent 48% chez le public feminin et 46% chez 35-49 ans.

Base : Consommateurs de matchs en direct (1242 ind.)

Les matchs de la Coupe du monde devraient tous
étre diffusés gratuitement

La diffusion de la competition
par les chaines de TV etait de qualité

Je préfére regarder les moments forts que
l'integralite d'un match de la Coupe du monde

Je suis prét a payer pour regarder la
Coupe du Monde dans de bonnes conditions

&. Dans quelle mesure étes-vous d accord avec les phrases suivantes ?

TOTAL
D'accord

98%

95%

40%
+ Femmes (48%)
35-49ans (46%,)

21%
+ 25-34 ans (29%))
Région parisienne (28%)

+ Fcarts significatifs positifs 8 95% par rapport & l'ensemble
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SYNTHESE [Arcom

Favorise par les performances de I'equipe nationale, la Coupe du monde de football 2022 a fait I'objet d'un large suivi - 61% des Francais ont
regarde au moins un match et 73% ont consommeé au moins un programme en lien avec la competition - et d'un engouement croissant -
notamment matérialisé par une féminisation progressive de 'auditoire au fil des matchs (47,6% du public de la finale, contre 38% en moyenne
lors des phases de poules). Le boycott n'a concerné que 5% des Francais de 15 ans et plus, avec une surrepresentation notable des plus
jeunes - qui ont également éte les premiers consommateurs de la competition (deux tiers des 15-34 ans ont regarde ou ecouté au moins un
match en direct).

Si le téléviseur maintient son statut de premier support d'accés aux matchs en direct (pour 96% du public), la Coupe du monde 2022 a
confirmé la place croissante des équipements numériques (smartphone, ordinateur, tablette) dans le visionnage de contenus sportifs, en
particulier parmi les plus jeunes. 28% des spectateurs de la competition ont suivi au moins une rencontre en direct sur un appareil de ce type,
un chiffre qui atteint 45% chez les 15-34 ans. Les sources gratuites - au premier rang desquelles la chaines TFl, diffuseur en clair de 36
rencontres - ont été logiquement plébiscitées, bien que prés d'un consommateur sur cing (18%) indique avoir eu recours a un service payant
pour regarder certaines affiches. Les usages illicites ont concerné 8% du public de la compétition, un niveau comparable a celui observe le
reste de l'annee.

Les spectateurs francais se sont montrés globalement satisfaits des conditions de retransmission de la Coupe du monde 2022 -
auquel ils attribuent une note moyenne de 7,9/10 -, qu'il s'agisse de la qualité de diffusion des matchs (8,2), de I'accés gratuit aux principales
affiches (7,9) ou des émissions programmees en marge des rencontres (7,0). Consequence de cet enthousiasme, la Coupe du monde 2022 a
largement profite aux editeurs associes a I'evenement, qui ont enregistre du 20 novembre au 18 decembre 2022 des scores d'audiences et
des retombées publicitaires records, confirmant une nouvelle fois I'importante attractivite exercée par la compétition.
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CHIFFRES CLES [Arcom

La part de Francais de 15 ans et plus ayant suivi
au moins un match de la Coupe du monde de
football 2022 (direct ou replay).

En millions de telespectateurs, I'audience moyenne de
la finale du Mondial entre la France et I'Argentine sur
TF1, un chiffre record dans I'histoire de la television
(source: Médiameétrie).

La part des consommateurs de matchs en direct
ayant visionne la compeétition sur leur téleviseur. La part de consommateurs de matchs en direct declarant

avoir souscrit un abonnement payant specifiquement pour
acceder a des contenus lies 4 la Coupe du monde 2022,

La part des telespectateurs de la competition dges
de 15 a 34 ans ayant suivi au moins un match en direct

sur leur smartohone. Sur 10, la note moyenne de satisfaction du public

al'egard de la retransmission du Mondial 2022
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/ Comparatif des dispositifs de diffusion TV établis lors des derniéres éditions

/Arcom

Comme en 2014 et en 2018, le reseau de television prive belN Sports - accessible a 14,99 € par mois - a propose l'integralite de la competition a
ses abonnes, dont 36 des 64 matchs en exclusivite, tandis que chaine privee TFl a co-diffuseé gratuitement 28 rencontres de la competition, dont

le match d'ouverture, la demi-finale, la finale, ainsi que toutes les rencontres de I'equipe de France.

< ¢
o 02 @
Q
: FIFA WORLD CUP FIFAWORLD CUP FIFAWORLD CUP
wORLD cup F Brasil RUSSIA 2018 Qaf_ar2022
. . 27 matchs sur TF1
. 'Dl.ﬁ:USIon en . 24 matchs sur France 2 28 matchs sur TF1 28 matchs sur TF1 28 matchs sur TF1
telévision gratuite 10 matchs sur France 3
64 matchs (dont 37 en
Diffusion en direct*) sur Canal + 64 matchs sur
télévision payante 64 matchs sur belN Sports | 64 matchs sur belN Sports beIN Sports
* 2 diffusés sur Canal + Sport
. . . Debut des matchs entre Debut des matchs Déebut des matchs Début des matchs
Horaheside diffusion 13h30 et 20h30 entre 18h et 03h entre 12h et 20h entre 11h et 20h
. . 44% 17% 40% 38%
Part de prime-time (28 matchs a 20h30) (1 matchs 4 21h) (26 matchs a 20h) (24 matchs a 20h)
44% des matchs de la Coupe du monde de football 2022 ont été retransmis en clair en France 36
vs. 100% en Grande-Bretagne (BBC / ITV) et en Italie (RAI), 75% en Allemagne (ARD / ZDF) et 30% en Espagne (RTVE)




{ Fiche technique de la compeétition

/Arcom

La Coupe du monde masculine de football 2022 est la 22éme edition de I'histoire de la competition. Organisee par la Federation internationale
de football association (FIFA), elle s'est deroulée au Qatar du 20 novembre au 18 décembre 2022 et a oppose 32 sélections nationales, parmi
lesquelles I'equipe de France, battue en finale par I'Argentine.
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